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1 Inleiding

Voor u ligt de beknopte handleiding voor de functionaliteiten van OnzeRelaties voor verenigingen.

In hoofdstuk 2 geven we een overzicht van de functionaliteiten van OnzeRelaties voor
verenigingen.

In hoofdstuk 3 bespreken we processen die belangrijk zijn voor relatiebeheer van uw vereniging.
In hoofdstuk 4 geven we achtergrondinformatie over de werking van OnzeRelaties.
In hoofdstuk 5 bespreken we kort de toekomst van OnzeRelaties voor verenigingen.

Wij raden aan om minimaal sectie 2.1 en hoofdstuk 3 te lezen.

2 Functionaliteiten
In dit hoofdstuk geven we een overzicht van de functionaliteiten die in OnzeRelaties voor u
beschikbaar zijn.

In sectie 2.1 beschrijven we functionaliteiten die u veelvuldig en op velerlei plaatsen in
OnzeRelaties tegen kunt komen.

In secties 2.2 en 2.3 beschrijven we functionaliteiten die specifiek voor relaties zijn.
In sectie 2.5 beschrijven we functionaliteiten voor recent bezochte items.

In sectie 2.6 beschrijven we functionaliteiten voor het maken en gebruiken van selecties.

2.1 Algemeen
In deze sectie beschrijven we functionaliteiten die u veelvuldig en op velerlei plaatsen in
OnzeRelaties kunt gebruiken en niet zijn gebonden aan een specifiek keuzemenu.

2.1.1 Opslaan en exporteren gegevens

In OnzeRelaties worden veelvuldig gegevens getoond in een tabel. Via het icoon & kunt u de
gegevens opslaan in CSV (comma separated value) formaat en/of openen in uw favoriete
spreadsheet programma (bv. MS-Excel).

Indien u op een tabel een filter heeft toegepast (zie sectie 2.1.3) worden alleen de zichtbare rijen
geéxporteerd.

2.1.2 Sorteren in overzichtstabel

In OnzeRelaties worden vaak gegevens getoond in een zogenaamde overzichtstabel. U kunt de
gegevens in een dergelijke tabel sorteren per kolom door op de kolomkop te klikken. Een tweede
maal klikken op dezelfde kolomkop zal de tabel in tegenovergestelde volgorde sorteren.

Een kolom waarop een tabel gesorteerd kan worden is te herkennen aan het icoon ¥ .

Vlaamse Schermbond 4 van 25



’ ) SetBased Beknopte Handleiding OnzeRelaties voor Verenigingen

v

IT CONSULTANCY

Sommige kolomkoppen overspannen twee kolommen. Indien u aan de linkerkant (lees recht
boven de linkerkolom) op een dergelijk kolomkop klikt, zal de tabel op de linker kolom gesorteerd
worden. Uiteraard, indien u aan de rechterkant (lees recht boven de rechterkolom) klikt, zal de
tabel op de rechterkolom gesorteerd worden.

Indien in een kolom volledige relatienamen worden weergegeven, dan wordt de tabel gesorteerd
op (achter)naam, voornaam en initialen.

2.1.3 Filteren in overzichtstabel

In OnzeRelaties worden vaak gegevens getoond in een zogenaamde overzichtstabel. Indien een
dergelijke tabel drie of meer rijen heeft, worden direct onder kolomkoppen lege invoervelden
getoond. Indien u in een dergelijk invoerveld een tekst invoert, zullen alleen rijen getoond worden
waarvan de cel in de desbetreffende kolom de door u ingevoerde tekst bevat. U kunt op meerdere
kolommen filteren. Druk op de Esc-knop om een filter onmiddellijk te legen.

2.1.4 Navigatie relaties in overzichtstabel

In een zogenaamde overzichtstabel waarin relaties worden getoond, kunt u altijd navigeren naar
de gegevens van een relatie met een muisklik op het relatienummer van de desbetreffende relatie.
Echter, indien u de ctrl-toets indrukt (en ingedrukt houdt) voordat u klikt op een relatienummer,
worden alle relaties in de desbetreffende kolom opgeslagen als zoekresultaat (zie sectie 2.2.1).
Hierna kunt u eenvoudig navigeren tussen alle relaties in de desbetreffende kolom met icoontjes
in de navigatiebalk (zie sectie 2.3.1.2).

2.2 Relaties
Via menukeuze “Relaties” navigeert u naar de pagina voor relaties.

2.2.1 Zoeken

Via het tabblad “Zoeken” kunt u zoeken naar één of meerdere relaties op basis van één of
meerdere zoekcriteria. Indien één of meerdere relaties voldoen aan uw zoekcriteria, worden deze
relaties getoond op het tabblad “Gevonden” (zie sectie 2.2.3).

Het formulier geeft de meest gebruikte velden voor zoeken weer. Via veld “Overige” kunt u vrijwel
alle andere relatiegegevens gebruiken voor het zoeken naar relaties.

In het veld “Relatietype” kunt u zoeken/filteren op relatietype (zie sectie 4.1.1.1).

In het veld “Actief” kunt u zoeken naar personen die nu lid zijn van uw vereniging of naar
verenigingen die nu aangesloten zijn bij de VSB.

2.2.2 Zoek in Tekst
Via het tabblad kunt u eenvoudig zoeken naar relaties aan de hand van relatienummers in een
willekeurige tekst. Bijvoorbeeld, u ontvangt de volgende e-mail:

Beste secretaris,

De leden J. Jansen (10123) e K. de Vries (10456) willen graag de opleiding tot
scheidsrechter volgen.
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Groet,

De trainer
U kunt de gehele e-mail in het formulier kopiéren en plakken, er zal gezocht worden naar relaties
waarvan het relatienummer overeenkomt met een nummer in de tekst. Indien één of meerdere
relaties gevonden worden, worden deze relaties getoond op het tabblad “Gevonden” (zie sectie
2.2.3).

2.2.3 Gevonden
Op het tabblad “Gevonden” kunt u de relaties zien de voldoen aan de laatste zoekopdracht (zie
secties 2.2.1, 2.2.2 en 2.1.4).

De resultaten van de laatste zoekopdracht blijven behouden na uit- en inloggen.

2.2.4 Leden
Het tabblad “Leden” geeft een overzicht van alle huidige leden van uw vereniging en personen die
reeds zijn aangemeld of binnenkort daadwerkelijk lid zullen zijn van uw vereniging.

2.2.5 Zelf
Het tabblad “Zelf” geeft een overzicht van alle relaties beginnend bij uzelf en dan opklimmend in
de organisatiestructuur van de VSB (vereniging en de VSB).

2.2.6 Toevoegen

Via het tabblad “Toevoegen” kunt u een nieuwe relatie van uw vereniging invoeren in
OnzeRelaties. De meeste velden zijn vanzelfsprekend, daarom volstaan we met enkele
opmerkingen.

U kunt zelf een relatienummer invullen. Echter, we raden aan om dit veld leeg te laten,
OnzeRelaties zal zelf een vrij relatienummer kiezen (deze relatienummers zijn oplopend).

Het is van belang dat u het juiste relatietype invoert. Het relatietype is naderhand niet meer te
wijzigen (zie sectie 4.1.1.1).

Tijdens het invoeren van gegevens in het formulier controleert OnzeRelaties of mogelijk de relatie
overeenkomt met reeds bestaande relaties aan de hand van bepaalde selectiecriteria. Alle
bestaande relaties die overeenkomen worden onderaan het scherm weergegeven. Probeer het
dubbel invoeren van één en dezelfde relatie te allen tijde te voorkomen. Het ontdubbelen van
relaties is in de praktijk zeer lastig en moet handmatig gebeuren.

Voor het invoeren van adressen raden wij aan om eerst de postcode in te voeren. OnzeRelaties zal
de postcode opzoeken in de postcodetabel en de plaatsnaam automatisch aanvullen.

Voor het invoeren van adressen in het buitenland moet u eerst het land selecteren, het formulier
zal aangepast worden aan de gebruikelijke adressering in het desbetreffende land. U kunt het land
eenvoudig invoeren door het ingeven van de tweeletterige landafkorting volgens de 1SO 3166-1-
norm.

Vlaamse Schermbond 6 van 25
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Ingevoerde e-mailadressen worden gecontroleerd op het formaat en of het domein daadwerkelijk
bestaat.

Bij ingevoerde URL’s voor websites worden gecontroleerd of ze daadwerkelijk bestaan.

2.2.7 Aanmeldingen

Het tabblad “Aanmeldingen” geeft een overzicht van open aanmeldingen (die moeten nog door
het bondsbureau worden verwerkt) van nieuwe leden en van gesloten aanmeldingen (die zijn door
het bondsbureau verwerkt).

2.2.8 Wijzigingsverzoeken
Het tabblad “Wijzigingsverzoeken” geeft een overzicht van alle wijzigingsverzoeken van uw

vereniging aan het bondsbureau.

Meer over wijzigingsverzoeken kunt u lezen in sectie 3.4.

2.2.9 Afmeldingen

Het tabblad “Afmeldingen” geeft een overzicht van de door uw vereniging afgemelde (lees
lidmaatschap niet verlengd) leden. U kunt een ander jaartal selecteren voor een overzicht van alle
afmeldingen in voorgaande jaren.

2.2.10 Verlengingen

Het tabblad “Verlengingen” geeft een overzicht van de verlengingen van het lidmaatschap van de
leden van uw verenigingen. U kunt een ander jaartal selecteren voor een overzicht van alle
verlengingen in voorgaande jaren.

Via het icoon & kunt u, tenzij het icoon is uitgegrijsd, verlengingen van lidmaatschap van de leden
van uw vereniging doorgeven aan het secretariaat van de VSB, zie sectie 3.3.

2.2.11 Ontbrekende relaties

Normaal gesproken zullen er geen relaties (lees leden) zijn die ontbreken in de relatieadministratie
van uw vereniging t.o.v. de relatieadministratie van de VSB. Nieuwe leden van uw vereniging
worden altijd aangemeld bij het secretariaat van de VSB via OnzeRelaties voor verenigingen.
Echter, in uitzonderlijke gevallen (b.v. via een verzoek van de vereniging via email) kan het
secretariaat van de VSB een relatie aanmelden als zijnde lid van uw vereniging en in deze gevallen
bestaat de mogelijkheid op een “ontbrekende relatie”.

Het tabblad “Ontbrekende Relaties” geeft een overzicht van de relaties (lees leden) die in de
relatieadministratie van uw vereniging ontbreken t.o.v. de relatieadministratie van het
secretariaat van de VSB. Eventuele ontbrekende relaties kunt u via het icoon # semi
geautomatiseerd toevoegen aan de relatieadministratie van uw vereniging.

2.3 Relatie

Er zijn vele wegen om te navigeren naar de pagina voor een relatie. Bijvoorbeeld, door te zoeken
naar een relatie (zie sectie 2.2.1) of door op een relatienummer te klikken, waar dan ook in
OnzeRelaties.

Vlaamse Schermbond 7 van 25



’ ) SetBased Beknopte Handleiding OnzeRelaties voor Verenigingen

v

IT CONSULTANCY

Alvorens elk tabblad van de pagina voor relaties te bespreken, bespreken we in sectie 2.3.1
functionaliteiten die algemeen zijn voor alle tabbladen voor relaties. Vanaf sectie 2.3.2 bespreken
we elk tabblad.

2.3.1 Algemeen

De pagina voor relaties bestaat uit 3 delen, van boven naar beneden:
e Het dashboard
e De navigatiebalk
e Tabbladen

2.3.1.1 Het dashboard
Het dashboard geeft eenvoudig en snel overzicht van de meest relevante en meest gebruikte
gegevens van een relatie.

2.3.1.2 De Navigatiebalk

Via de navigatiebalk kunt u navigeren naar andere relaties die gevonden zijn in een zoekopdracht
(zie secties 2.2.1 en 2.2.2), daarnaast geeft de navigatiebalk toegang tot enkele andere
functionaliteiten.

Indien u de pagina voor een relatie bezoekt via een zoekopdracht (zie secties 2.2.1 en 2.2.2), kan u
eenvoudig navigeren naar de pagina’s en het zelfde tabblad van andere relaties die voldeden aan
de selectiecriteria.

e Viahet icoon I navigeert u naar de eerste relatie.

e Via het icoon @ navigeert u naar de voorgaande relatie.

e Via het icoon & navigeert u naar de volgende relatie.

e Via heticoon 1 navigeert u naar de laatste relatie.
Indien één van de bovenstaande iconen uitgegrijsd is, dan is de desbetreffende functionaliteit niet
beschikbaar.

Via het icoon & kunt u, tenzij het icoon is uitgegrijsd, de gegevens getoond op het tabblad
bewerken.

Via het icoon “#* kunt u, tenzij het icoon is uitgegrijsd, een wijzigingsverzoek (zie sectie 3.4)
aanmaken en versturen naar het bondsbureau.

2.3.1.3 Tabbladen

De tabbladen bevatten de eigenlijke inhoud van het scherm en geven gedetailleerde informatie
met betrekking tot een bepaald onderwerp over de relatie. In secties 2.3.2 tot en met 2.3.13
beschrijven we elk tabblad.

Welke tabbladen getoond worden, wordt bepaald door het relatietype van de getoonde relatie. In
het bijzonder worden er voor eigen uw vereniging meer tabbladen getoond dan voor andere
verenigingen.
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2.3.2 Algemeen (tabblad)

Het tabblad “Algemeen” geeft een overzicht van de algemene informatie over de relatie
waaronder naamgegevens, contactgegevens en titulatuur. Het relatietype bepaalt welke velden
getoond worden.

2.3.3 Adressen

Het tabblad “Adressen” toont de adressen van een relatie. Voor een natuurlijk persoon moet
“Adres” woorden gelezen als woonadres en voor alle andere relaties als vestigings- of
bezoekadres.

2.3.4 Facturen

De inhoud van het tabblad “Facturen” is afhankelijk van de relatie. Indien de relatie uw eigen
vereniging is, dan toont het tabblad alle contributiefacturen die door het bondsbureau naar uw
vereniging zijn verstuurd. Indien de relatie een persoon is, dat toont het tabblad slechts alle
contributiefacturen waarmee de contributie van de desbetreffende persoon in rekening is
gebracht.

Via het factuurnummer kunt u navigeren naar de pagina waarop alle details van de factuur worden
getoond, inclusief alle leden waarop de factuur is gebaseerd.

2.3.5 Lidmaatschap
Het tabblad “Lidmaatschap” toont de lidmaatschappen (in ruime betekenis) van de relatie. De
interpretatie is afhankelijk van het relatietype.

e Persoon
Weergegeven worden de lidmaatschap(pen) van de desbetreffende persoon bij uw
vereniging en de VSB.

e \Vereniging
Weergegeven worden de periode(s) waarin de vereniging aangesloten is bij de VSB.

2.3.6 Leden
Het tabblad “Leden” toont de huidige leden (in ruime betekenis) van de relatie. De interpretatie is
afhankelijk van het relatietype.

e \Vereniging
Dit tabblad is alleen beschikbaar voor uw eigen vereniging. Alle huidige leden worden
getoond.

2.3.7 Functies
Het tabblad “Functies” toont de huidige functies van de relatie. Dit kunnen functies binnen uw
vereniging zijn, maar ook andere functies binnen de VSB.

2.3.8 Functionarissen
Het tabblad “Functionarissen” toont alle personen die een bestuurlijke functie vervullen binnen
uw vereniging.
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2.3.9 Scheidsrechter
Het tabblad “Scheidsrechter” toont de scheidsrechterkwalificaties van de relatie.

2.3.10 Attest

Het tabblad “Attest” geeft een overzicht van de gezondheidsattesten van de relatie. Via het icoon
=F kunt u een (nieuw) attest invoeren eventueel met een Pdf-bestand van het attest. De uiterste
geldigheidsdatum wordt automatisch berekend.

Er zijn rapportages beschikbaar met overzichten van leden met en zonder geldig attest, zie sectie
2.4.

2.3.11 Wizards
Een wizard is een functionaliteit van OnzeRelaties die u in staat stelt om vaak terugkerende
processen snel en eenvoudig uit te voeren. Op dit moment zijn er twee wizards beschikbaar:

e Lid aanmelden

Deze wizard helpt u bij het aanmelden van nieuwe leden (zie sectie 3.1).
e Lid afmelden

Deze wizard helpt u bij het afmelden van een lid (zie sectie 3.2).

2.3.12 Wijzigingsverzoeken
Het tabblad “Wijzigingsverzoeken” geeft een overzicht van alle wijzigingsverzoeken die door uw
vereniging naar het bondsbureau zijn verstuurd.

Meer over wijzigingsverzoeken kunt u lezen in sectie 3.4.

2.3.13 A
Het tabblad “A” (spreek uit delta) geeft de wijzigingshistoriek van de relatie weer. Op dit tabblad
kunt u zien wanneer en door wie gegevens van de relatie zijn gewijzigd.

Voor gegevens waarvoor u mag “mee kijken” in de relatieadministratie van de VSB (zie sectie 4.1),
ziet u slechts de wijzigingshistoriek voor de periode waar de desbetreffende relatie lid is bij uw
vereniging.

2.4 Rapporten
Via menukeuze “Rapporten” navigeert u naar de pagina met een overzicht van de voor u
beschikbare rapportages. Thans zijn er twee rapportages beschikbaar:

e Leden zonder geldig attest
e Leden met geldig attest

2.5 Recent
Via menukeuze “Recent” navigeert u naar de pagina met door u recent bekeken items. Op dit
moment is deze functionaliteit alleen voor relaties beschikbaar.
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Het tabblad “Relaties” toont de door u meest recent bekeken relaties tot een maximum van 50
relaties. U kunt dit tabblad gebruiken om snel weer naar een onlangs bekeken relatie te navigeren.
Indien u uitlogt blijven de door u meest recent bekeken relaties bewaard.

2.6 Selecties
Via menukeuze “Selecties” navigeert u naar de pagina’s voor selecties.

Met zoeken (zie sectie 2.2.1) kunt u slechts een standaard weergave van relaties opvragen die
voldoen aan eenvoudige criteria. Met een selectie kunt u vrijwel alle mogelijke velden van relaties
opvragen die voldoen aan complexe selectiecriteria. Daarnaast kunt u selecties opslaan en ieder
moment nogmaals uitvoeren.

2.6.1 Context van Selectie
Elke selectie moet aangemaakt en uitgevoerd worden onder een zogenaamde context'. Op dit
moment kunt u slechts kiezen uit één context, namelijk “Relatie”.

2.6.2 Aanmaken van Selectie
Om een selectie aan te maken dient u eerste een context te kiezen (zie sectie 2.6.1). Na dat u een
selectie heeft gekozen, komt u in de selectie-editor.

De selectie-editor bestaat uit vier panelen en een gedeelte voor het uitvoeren en opslaan van de
selectie, zie Figuur 1. In Figuur 1 is een voorbeeld selectie weergeven voor leden van uw vereniging
die 65 jaar of ouder zijn of 12 jaar of jonger zijn.

! Contexten zijn nodig om eenduidige selecties te bewerkstelligen. Het valt buiten het kader van deze
handleiding om dieper in te gaan op de noodzaak van contexten.
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Veld Selectie
-~ [2aND ~ i W Relatienummer 2y
ile):1 B Naam
=D Relatie B Voorvoegsel
- M Relatienummer B voorletters
I Relatietype B Voornaam
B Natuurlijkpersoon B Geslacht
B Naam B Gehoortedatum
B Naam2 B Leeftijd in Jaar |
B Voorvoegsel - M E-Mailadres :
¥ voorletters Conditie Criterium = Waarde Waarde
B Voornaam Z W or

B Geslacht

B Gehoortedatum
B Leeftijd

B Leeftijd in Jaar
B Overlijdensdatum
[ Nationaliteit
Btav

B panhef (brief)

B Telefoon Prive

B Club Membership - Aanvangsdatum — niet leeg

groter of geli 65

kleiner of gel 12

B Telefoon Zaak ?orteer op Richting
B Mobiel B Naam Oplopend
B Fax | - B Voornaam Oplopend

B E Mailadres

B Website

B Bankrekening

B Kvk Nummer
F-Cadres )
- hpostadres :

<[ : <>

+ vandaag
Peildatum —
- @prompt('Peildatum”
Opslaan Als | |

Uitvoeren

Figuur 1. Voorbeeld van een selectie in de selectie-editor.

e Veldenpaneel
Het veldenpaneel toont alle velden die u kunt kiezen/gebruiken voor het bouwen van uw
selectie, zie sectie 2.6.2.1.

e Selectiepaneel
In het selectiepaneel plaatst u alle velden (of kolommen) die u wilt opvragen met uw
selectie, zie sectie 2.6.2.2.

e Conditiepaneel
In het conditiepaneel kunt u de selectiecriteria samenstellen van uw selectie, zie sectie
2.6.2.3.

e Sorteerpaneel
In het sorteerpaneel kunt u de volgorde van het resultaat van uw selectie bepalen, zie
sectie 2.6.2.4.

e Opslaan en uitvoeren
Dit gedeelte is voor het uitvoeren en opslaan van uw selectie, zie sectie 2.6.2.5.
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2.6.2.1 Veldenpaneel

Het veldenpaneel toont alle velden die u kunt gebruiken voor het bouwen van uw selectie. U kunt
velden gebruiken in het selectie-, conditie-, en sorteerpaneel door een veld naar het gewenste
paneel te slepen. U kunt een veld verwijderen uit het selectie-, conditie-, of sorteerpaneel door
het desbetreffende veld te slepen naar het veldenpaneel.

Het veldenpaneel bevat ook de AND (EN) en OR (OF) operatoren. U kunt deze operatoren alleen
gebruiken in het conditiepaneel.

2.6.2.2 Selectiepaneel

In het selectiepaneel plaatst u alle velden (of kolommen) die u wilt opvragen met uw selectie. U
kan de volgorde van de kolommen aanpassen door velden naar boven of naar benden te slepen.
De kolomkoppen van het resultaat zijn gelijk aan de veldnamen in het selectiepaneel. U kunt de
kolomkoppen bewerken via een dubbelklik op de veldnaam.

2.6.2.3 Conditiepaneel
In het conditiepaneel kunt u de selectiecriteria samenstellen van uw selectie. U kunt elk veld
gebruiken voor een enkelvoudige conditie met één van de volgende criteria:

e begint met

e Dbevat

o gelijk

e ongelijk
e groter

e groter of gelijk
o kleiner
e kleiner of gelijk

e tussen
o leeg
e nietleeg

Daarnaast kunt u samengestelde conditie met de AND (EN) en OR (OF) operatoren samenstellen:
e AND
Aan alle condities die (direct) onder de AND-operator vallen met voldaan zijn. Het is
mogelijk om slechts één conditie onder de AND-operator te plaatsen.
e OF
Aan tenminste één van de condities die (direct) onder de OR-operator vallen met voldaan
zijn. Het is mogelijk om slechts één conditie onder de OR-operator te plaatsen.

U kunt een AND- of OR-operator toevoegen aan het conditiepaneel door een AND- of OR-operator
uit veldenpaneel te slepen op een al aanwezige operator in het conditiepaneel. De nieuwe
operator valt dan onder deze al aanwezige operator.

Het is mogelijk om een operator aan te passen. Via een dubbelklik kunt u een AND-operator
verander in een OR-operator en vice versa.
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Een conditie (zowel samengesteld als enkelvoudig) is te verwijderen uit het conditiepanel door ze
terug te slepen naar het veldenpaneel.

2.6.2.4 Sorteerpaneel

In het sorteerpaneel plaatst u de velden waarop het resultaat van deze selectie gesorteerd moet
worden. De prioriteit van de sorteervelden is van boven naar beneden. U kunt kiezen tussen
oplopend of aflopend sorteren door een dubbelklik op desbetreffende cel in de kolom richting.

Een veld is uit het sorteerpaneel te verwijderen door het terug te slepen naar het veldenpaneel.

2.6.2.5 Opslaan en uitvoeren

In OnzeRelaties wordt veel data gebonden aan een bepaalde periode opgeslagen. Standaard
wordt uw selectie uitgevoerd de datum van uitvoeren (vandaag) als peildatum. U kunt er ook voor
kiezen om een andere peildatum te gebruiken, u moet de optie “@prompt(‘Peildatum’)” kiezen.
Tijdens het uitvoeren zal OnzeRelaties vragen naar de gewenste peildatum.

U kunt uw selectie opslaan om deze later nogmaals eenvoudig te kunnen uitvoeren. Indien u aan

“uxn

uw selectie niet expliciet opslaat onder een naam, zal uw selectie onder naam worden

opgeslagen.

U kunt u selectie uitvoeren door een druk op de knop “Uitvoeren”, u komt dan op de pagina met
het resultaat van uw selectie. Via het icoon #° komt u terug in de selectie-editor en kunt u uw
selectie bewerken. Via het icoon % kunt u het resultaat van uw selecte bewerken. Dit kan zinvol
zijn als u (in aan ander tabblad of scherm uw webbrowser) of iemand anders wijzigingen heeft
doorgevoerd.

2.6.3 Bewerken van een selectie
Op de pagina voor selecties (menukeuze “Selecties”) kunt u via het icoon # een opgeslagen
selectie bewerken in de selectie-editor.

2.6.4 Uitvoeren van een selectie

L

Op de pagina voor selecties (menukeuze “Selecties”) kunt u via het icoon 4, een opgeslagen

selectie uitvoeren.

2.6.5 Verwijderen van een selectie
Op de pagina voor selecties (menukeuze “Selecties”) kunt u via het icoon # een opgeslagen
selectie verwijderen. Het is niet mogelijk om het verwijderen van een selectie ongedaan te maken.

2.6.6 Opmerkingen en tips
We sluiten het onderwerp selecties af met een aantal opmerkingen en tips.

e Het is niet nodig om velden die voorkomen in het selectiepaneel of in het sorteerpaneel
ook op te nemen in het selectiepaneel. U kunt in het selectiepaneel slechts de velden
opnemen die u daadwerkelijk wilt tonen.

e Indien u huidige leden (of leden op peildatum) wilt selecteren, neem dan de conditie
“Aanvangsdatum lidmaatschap niet leeg” op in het conditiepaneel.
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Het is mogelijk om velden te kopiéren tussen de selectie-, conditie- en sorteerpanelen
door een veld slepen van het ene naar het andere paneel.

Indien u een veld uit het selectie-, conditie- of sorteerpanelen wilt verwijderen moet u
deze slepen naar het veldenpaneel en los laten op de boom met velden. Het veld loslaten
op witte ruimte onder de boom (als deze ingeklapt is) werkt niet. Aan dit probleem wordt
gewerkt, zie hoofdstuk 5.

3 Processen
In dit hoofdstuk bespreken we een aantal processen die onontbeerlijk zijn voor het voeren van de

relatieadministratie van uw vereniging.

In sectie 3.1 bespreken we hoe u een nieuw lid kunt invoeren en aanmelden bij de VSB.

In sectie 3.2 bespreken we hoe u het lidmaatschap van een lid van uw vereniging kunt
beéindigen en doorgeven aan het secretariaat van de VSB.

In sectie 3.4 bespreken we wijzigingsverzoeken.

In sectie 3.5 bespreken we hoe u gegevens van uw vereniging kunt aanpassen.

In sectie 3.6 bespreken we hoe u wijzigingen in uw verenigingsbestuur kunt verwerken.

We sluiten dit hoofdstuk af met een sectie met do's & dont's.

3.1 Aanmelden Nieuw Lid
Voor het aanmelden van een nieuw lid kunnen we twee scenario’s onderscheiden. Scenario 1: het

nieuwe lid komt al voor in OnzeRelaties (b.v. doordat de persoon eerder lid is geweest van uw

vereniging). Scenario 2: het nieuwe lid komt nog niet voor in OnzeRelaties.

Scenario 1

Stap 1

Navigeer naar de pagina met gegevens van de desbetreffende persoon. Bijvoorbeeld door naar de

relatie te zoeken (zie sectie 2.2.1).

Stap 2

0 Ga naar tabblad “Wizards”.

0 Kies wizard “Lid aanmelden”.

0 Vul de datum in waarop de persoon lid zal worden van uw vereniging. U kunt hier
geen datum in het verleden kiezen.

0 Drup op de knop “OK”. Indien er relevante gegevens ontbreken zal de wizard u
hierop wijzen en dient u de ontbrekende gegevens als nog in te voeren door de
relatiegegevens aan te passen. Daarna moet u deze procedure te herhalen.

Scenario 2

Stap 1

Maak voor de desbetreffende persoon in een nieuwe relatie aan (zie sectie 2.2.6).
Stap 2

Zie stap 2 in scenario 1.
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3.2 Afmelden Lid
U kunt een lid als volgt afmelden:
e Stapl
Navigeer naar de pagina met gegevens van het desbetreffende lid. Bijvoorbeeld door naar
de relatie te zoeken (zie sectie 2.2.1), of door het lid te kiezen uit de ledenlijst.
e Stap2
0 Ga naar tabblad “Wizards”.
0 Kies wizard “Lid afmelden”.
0 Vul de datum in per wanneer het lidmaatschap van het betreffende lid zal
eindigen.
0 Druk op de knop “OK”.

Opmerkingen:
e Indien u een lid per 1 januari afmeldt, dan is 31 december de laatste dag waarop de
persoon nog lid is van uw vereniging.
e U kunt alleen een datum in de toekomst invullen, vanaf morgen tot maximaal een jaar
vooruit.

3.3 Verlengingen

Uw vereniging moet ieder jaar voor 1 oktober doorgeven aan het secretariaat van de VSB welke
leden in het nieuwe seizoen lid van de VSB blijven. Menukeuze “Relaties” en tabblad
“Verlengingen”, zie sectie 2.2.10, geeft een overzicht van de verlengingen van het lidmaatschap
van de VSB van de leden van uw vereniging. Via het icoon # kunt u de verlengingen aanpassen. U
kunt kiezen uit 3 mogelijkheden:

e Ja: Het lidmaatschap moet worden verlengd voor het volgende seizoen.
e Nee: Het lidmaatschap moet worden niet verlengd.
e -:Nog niet ingevoerd of onbekend.

Als en slechts als een relatie lid is van uw vereniging op 30 september en verlenging staat op “Ja”,
zal het lidmaatschap van het desbetreffende lid worden verlengd voor het volgende seizoen.

3.4 Wijzigingsverzoeken Leden
U kunt wijzigingsverzoeken aanmaken voor de onderstaande gegevens van leden van uw
vereniging. Merk op: dit zijn de gegevens waarvan kunt “meekijken” in de relatieadministratie van
de VSB (zie sectie 4.1).

e Lidmaatschap

e Functies

e Opleidingen

e Scheidsrechterkwalificaties
Via het icoon “# kunt u, tenzij het icoon is uitgegrijsd, een wijzigingsverzoek aanmaken en
versturen naar het bondsbureau. Vermeld in de begeleidende tekst duidelijk wat volgens u de
correcte gegevens zijn. U hoeft niet de naam en/of bondsnummer van het lid of uw naam te
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vermelden in de begeleidende tekst (deze informatie wordt automatisch ingevuld door
OnzeRelaties).

Op tabblad “Wijzigingsverzoeken” (onder relatie, zie sectie 2.3.12) kunt u alle wijzigingsverzoeken
voor desbetreffende relatie inzien. Op tabblad “Wijzigingsverzoeken” (onder relaties, zie sectie
2.2.8) kunt alle wijzigingsverzoeken van uw vereniging inzien. Deze overzichten bieden tevens de
volgende functionaliteiten.

e Inzien
£l kunt u de details, waaronder de oorspronkelijke tekst van het

wijzigingsverzoek en de reactie van het bondsbureau, van het wijzigingsverzoek inzien.

Via het icoon

e Bewerken
Via het icoon ./ff, tenzij het icoon is uitgegrijsd, kunt u het wijzigingsverzoek bewerken of
aanvullen. Indien de status van het wijzigingsverzoek “gesloten” is, kunt u het
wijzigingsverzoek niet meer bewerken.

e Verwijderen
Via het icoon ¥, tenzij het icoon is uitgegrijsd, kunt u het wijzigingsverzoek verwijderen. U
kunt alleen een wijzigingsverzoek verwijderen als de status “open” is.

Een wijzigingsverzoek kan één van de volgende statussen hebben.

e Open
Het wijzigingsverzoek is onlangs ingediend en nog niet in behandeling genomen door het
bondsbureau.

e Bezig

Er wordt gewerkt met het wijzigingsverzoek.

e In behandeling
Er wordt gewerkt met het wijzigingsverzoek en het bondsbureau heeft enige tijd nodig om
het wijzigingsverzoek te verwerken (b.v. om de gegevens te controleren).

e Reactie
Het bondsbureau heeft uw wijzigingsverzoek in behandeling genomen, echter, heeft meer
informatie nodig en verwacht een reactie van uw vereniging. U kunt het wijzigingsverzoek
aanvullen via het icoon .

e Gesloten
Het wijzigingsverzoek is behandeld en afgesloten. In het wijzigingsverzoek is de reactie van
het bondsbureau opgenomen, hierin kunt u lezen of het wijzigingsverzoek, niet,
gedeeltelijk of geheel is overgenomen. In het tabblad “A” (zie 2.3.13) kunt u elke wijzing
terug vinden.

3.5 Wijzigen Verenigingsgegevens

Op dit moment kunt u alleen wijzigingsverzoeken voor leden aanmaken, wijzigingsverzoeken voor
gegevens van uw eigen vereniging zijn nog niet geimplementeerd.
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e Stapl
Navigeer naar de pagina met gegevens van uw vereniging. Dit kan op vele manieren, b.v.
door naar uw vereniging te zoeken (zie sectie 2.2.1) of via tabblad “Zelf” (zie sectie 2.2.5).
e Stap2
Kies het juiste tabblad met de gegevens van uw vereniging.
e Stap3
Indien de gegevens niet (meer) juist zijn, stuur een e-mail met de juiste gegevens naar het
secretariaat van de VSB: info@vlaamseschermbond.be.

3.6 Wijzigen Bestuursleden
Op dit moment kunt u alleen wijzigingsverzoeken voor leden aanmaken, wijzigingsverzoeken voor
gegevens van uw eigen vereniging zijn nog niet geimplementeerd. U kunt kiezen uit 2 scenario’s:

Scenario 1

Indien van toepassing, voor een terugtredende functionaris maakt een apart wijzigingsverzoek aan
(zie sectie 3.4). Indien van toepassing, voor een aantredende functionaris maakt u een apart
wijzigingsverzoek aan (zie sectie 3.4).

Scenario 2
Via een e-mail naar het secretariaat van de VSB.
e Stapl
Navigeer naar de pagina met gegevens van uw vereniging. Dit kan op vele manieren, b.v.
door naar uw vereniging te zoeken (zie sectie 2.2.1) of via tabblad “Zelf” (zie sectie 2.2.5).

e Stap2
Kies tabblad “Functionarissen”.
e Stap3

Indien de gegevens niet (meer) juist zijn, stuur een e-mail met de juiste gegevens naar het
secretariaat van de VSB: info@vlaamseschermbond.be. Vermeld in deze e-mail duidelijk
(indien van toepassing) de bondsnummers van terugtredende functionarissen en (indien
van toepassing) het bondsnummer van de aantredende functionarissen en de data van
aan- en aftreden.

3.7 Do's & Don’ts
In deze sectie geven we de do's & don’ts van OnzeRelaties.

3.7.1 Aangeraden
e Gebruik altijd OnzeRelaties voor het aan- en afmelden van leden en het doorgeven van
wijzigingen aan het bondsbureau.

3.7.2 Afgeraden
e “Hergebruik” nooit een relatie in OnzeRelaties. Na verloop van tijd zullen in OnzeRelaties
relaties voorkomen (b.v. ex-leden) waarmee uw vereniging geen contact meer heeft en
deze relaties worden op geen enkele manier gebruikt. Wij raden ten zeerste af om
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dergelijke relaties te hergebruiken voor nieuwe relaties door de “oude” gegevens te
overschrijven met “nieuwe” gegevens. B.v. J. Jansen aan te passen naar K. de Vries.

In OnzeRelaties is het mogelijk om relatienummers aan te passen. We raden aan om dit zo
min mogelijk te doen en alleen als u hiervoor goede redenen hebt.

4 Achtergrond Informatie OnzeRelaties
In dit hoofdstuk geven we achtergrond informatie over de werking van OnzeRelaties voor

verenigingen en leggen we enkele belangrijke begrippen en concepten uit. Indien u snel aan de

slag wilt met OnzeRelaties kunt u eventueel dit hoofdstuk overslaan en verder gaan met het
volgende hoofdstuk.

4.1 OnzeRelaties voor Verenigingen
OnzeRelaties voor verenigingen is gebaseerd op twee belangrijke uitgangspunten:

1.

De VSB en elke vereniging aangesloten bij de VSB moeten hun volledige relatiebeheer
onafhankelijk van elkaar kunnen voeren.

De VSB en elke vereniging aangesloten bij de VSB onderhouden gemeenschappelijk de
gegevens van de bij de verenigingen aangesloten leden. Concreet betekent dit dat
verenigingen hun nieuwe leden aanmelden, ex-leden afmelden en wijzigingen doorgeven
aan het bondsbureau via OnzeRelaties en dat verenigingen via OnzeRelaties kunnen inzien
hoe de gegevens van hun leden zijn geregistreerd bij het bondsbureau.

De uitwerking van deze uitgangspunten is sterk vereenvoudigd weergeven in Figuur 2. Een relatie

in uw relatieadministratie kan gerelateerd zijn aan één relatie in de relatieadministratie van de

VSB. Deze koppeling wordt gebruikt voor het uitwisselen van gegevens tussen de

relatieadministratie van uw vereniging en de relatieadministratie van de VSB.

Vlaamse Schermbond 19 van 25



’ ) SetBased Beknopte Handleiding OnzeRelaties voor Verenigingen
W IT CONSULTANCY

Relatieadministratie Relatieadministratie
Vereninging VSB
Relaties Relaties

Gerelateerde relatie

'.

Lidmaatschap

Functies

Lezen

Scheidsrechter

Opleidingen

\

Figuur 2. Eenvoudige weergave OnzeRelaties voor verenigingen.

Uit Figuur 2 blijkt dat de registratie van relaties van de VSB en van uw vereniging op te delen zijn in
twee onderdelen:

Registratie van relatiegegevens zoals naam, contactgegevens etc. (in feite alle gegevens
die u kunt vinden onder tabblad “algemeen”) en adressen (tabblad “adres”). Dit wordt
uitgebreid besproken in sectie 4.3.

Registratie van “overige” gegevens. Dit wordt uitgebreid besproken in sectie 4.2.

4.1.1.1 Relaties en Relatietypen

Centraal binnen OnzeRelaties staan relaties en een belangrijke eigenschap van een relatie is het
type van deze relatie, oftewel het relatietype. Voor de VSB en de bij de VSB aangesloten
verenigingen kent OnzeRelaties de volgende relatietypen:

VSB

In uw relatieadministratie komt één relatie met het relatietype VSB voor, namelijk de
Vlaamse Schermbond

Vereniging

ledere vereniging aangesloten bij de VSB heeft relatietype vereniging .

Persoon

Het relatietype persoon moet gebruikt worden voor relaties die een natuurlijk persoon
zijn.
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e Overige
Het relatietype overige moet gebruikt worden voor relaties die geen natuurlijk persoon
zijn (b.v. bedrijven, organisaties, stichtingen) en alle overige relaties waarvoor geen van de
bovenstaande relatietypes van toepassing is.

Binnen de relatieadministratie van uw vereniging zijn de VSB en alle verenigingen met de
hierboven relatietypen als relatie opgenomen. Deze relaties zijn klonen (zie sectie 4.3) uit de
relatieadministratie van de VSB. Derhalve kunt u alleen nieuwe relaties aanmaken en aanpassen
met relatietype persoon en overige.

Het relatietype is een fundamentele eigenschap van een relatie. Zo is het relatietype bepalend
voor de functionaliteiten, bewerkingen en business logica die beschikbaar of van toepassing zijn
voor de desbetreffende relatie binnen OnzeRelaties. Daarom kan het relatietype van een relatie
nadat het is aangemaakt niet worden gewijzigd.

Het relatietype van een relatie kunt u terugvinden op het tabblad “Algemeen” van een relatie.

4.2 Administratie van overige gegevens
De relatieadministraties van de VSB en de bij de VSB aangesloten verenigingen zijn volledig
gescheiden (uitgangspunt 1). Echter, verenigingen kunnen voor hun leden “meekijken” in de
relatieadministratie van de VSB voor bepaalde gegevens van hun leden en slechts voor de periode
beperkt door de periode van het lidmaatschap bij de vereniging. Verenigingen kunnen
“meekijken” voor de volgende gegevens:

e Lidmaatschap

e Functies

e Opleidingen

e Scheidsrechterkwalificaties
Deze gegevens worden niet opgeslagen in de relatieadministratie van uw vereniging en zijn ook
niet direct door uw vereniging aan te passen. Echter, indien dergelijke gegevens volgens u niet
juist zijn, kunt u een geautomatiseerd wijzigingsverzoek bij het bondsbureau indienen. Meer over
wijzigingsverzoeken kunt u lezen in sectie 3.4.

Ten overvloede, het secretariaat van de VSB kan nooit gegevens inzien van de relatieadministratie
van verenigingen.

4.3 Administratie van relatie- en adresgegevens

De administratie van relatiegegevens zoals naam, contactgegevens etc. (in feite alle gegevens die u
kunt vinden onder tabblad “algemeen”) en adressen (tabblad “adres”) is velen malen
gecompliceerder dan de administratie van de gegevens besproken in sectie 4.2.

Enerzijds zijn de relatieadministraties van de VSB en de verenigingen onafhankelijk van elkaar
(uitgangspunt 1). Dit is bewerkstelligd door relaties van de VSB en relaties van verenigingen
gescheiden van elkaar op te slaan. Derhalve worden gegevens van een lid tweemaal opgeslagen,
eenmaal in de relatieadministratie van de VSB en eenmaal in de relatieadministratie van de
vereniging van het lid.
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Anderzijds, gegevens van de bij de verenigingen aangesloten leden moeten door zowel de

vereniging van het lid en door het bondsbureau worden onderhouden (uitgangspunt 2). Dit wordt

bewerkstelligd door het uitwisselen van gegevens (lees kopiéren) tussen de relatieadministraties

van de VSB en de verenigingen. De regels die door OnzeRelaties worden gevolgd voor het

uitwisselen van gegevens tussen de relatieadministraties van de VSB en de verenigingen wordt

bepaald door “gerelateerde relatie status” tussen de relatie in relatieadministratie van de VSB en

de gerelateerde relatie(s) in de relatieadministratie van de verenigingen.

We onderkennen de volgende gerelateerde relatie statussen:

Kloon

Een relatie met relateerde relatie status Kloon in uw relatieadministratie is een exacte
kopie uit de relatieadministratie van de VSB. Relaties met relatietype VSB en vereniging
zijn altijd klonen uit de relatieadministratie van de VSB. U kunt de relatie- en
adresgegevens van deze relaties niet zelf aanpassen. Echter, elke wijziging aangebracht in
de relatieadministratie van de VSB wordt onmiddellijk gekopieerd naar de gerelateerde
relatie in de relatieadministratie van uw vereniging.

Leider

U zult deze gerelateerde relatie status alleen tegenkomen bij de huidige leden van uw
vereniging die hun hoofdlidmaatschap hebben bij uw vereniging. U kunt vrijwel alle
relatie- en adresgegevens van een relatie met gerelateerde relatie status leider
aanpassen. Echter, sommige gegevens worden pas aangepast na goedkeuring door het
bondsbureau.

Volger

U zult deze gerelateerde relatie status alleen tegenkomen bij de huidige leden van uw
vereniging die een nevenlidmaatschap® hebben bij uw vereniging (en hun
hoofdlidmaatschap hebben bij een andere vereniging). U kunt slechts een beperkt aantal
relatie- en adresgegevens van een relatie met gerelateerde relatie status volger
aanpassen.

Onafhankelijk

Ex-leden van uw vereniging (ook die inmiddels lid zijn bij een andere vereniging) en
relaties die geen lid zijn van de VSB hebben geen gerelateerde relatie in de
relatieadministratie van de VSB en hebben gerelateerde relatie status onafhankelijk. U
kunt alle relatie- en adresgegevens van een relatie met gerelateerde relatie status
onafhankelijk aanpassen.

Afhankelijk van de gerelateerde relatie status van een relatie kunt u relatie- en adresgegevens

aanpassen. Daarnaast onderkent OnzeRelaties vier mogelijke protocollen om gegevens aan te

passen:

Na goedkeuring (door het bondsbureau)
Een aantal belangrijke gegevens van leden van uw vereniging kunt u alleen aanpassen na
goedkeuring door het bondsbureau. OnzeRelaties zorgt ervoor dat deze gegevens van een

2 Op dit moment is in OnzeRelaties nevenlidmaatschap nog niet geimplementeerd voor de VSB.
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relatie in uw relatieadministratie altijd overeenkomen met de gegevens van de
gerelateerde relatie in de relatieadministratie van de VSB.

e  Onmiddellijk
Een aantal gegevens van leden van uw vereniging kunt u onmiddellijk aanpassen.
OnzeRelaties zorgt ervoor dat deze gegevens van een relatie in uw relatieadministratie
altijid overeenkomen met de gegevens van de gerelateerde relatie in de
relatieadministratie van de VSB.

e Onafhankelijk
Een aantal gegevens van de leden van uw vereniging en alle gegevens van overige relaties
worden niet gedeeld met de relatieadministratie van de VSB. Deze gegevens kunt u

onafhankelijk en onmiddellijk aanpassen.

Een aantal gegevens van een relatie kunt u niet aanpassen.
Gegevens die u met het protocol na goedkeuring of onmiddellijk kunt aanpassen zijn gegevens die
uitgewisseld worden tussen de relatieadministratie van uw vereniging en de relatieadministratie
van de VSB. Gegevens die u met het protocol onafhankelijk kunt aanpassen zijn gegevens die nooit
uitgewisseld worden tussen de relatieadministratie van uw vereniging en de relatieadministratie
van de VSB. Gegevens die u niet kunt aanpassen zijn gegevens die altijd afkomstig zijn uit de
relatieadministratie van de VSB.

OnzeRelaties kent uitgebreide configuratiemogelijkheden voor het instellen van het te volgen
protocol per gerelateerde relatie status en gegeven. Tabel 1 geeft een overzicht van het protocol
voor het aanpassen van een relatie per gerelateerde relatie status en gegeven zoals dit met het
bondsbureau is afgestemd.

Onafhankelijk
Ex-lid of

andere relatie
Onafhankelijk

Leider
Lid (hoofd)

Volger
Lid (neven)

Kloon
VSB of vereniging

Gegeven
Opmerking

Relatienummer

Naam Na goedkeuring Onafhankelijk
Voorvoegsel Na goedkeuring Onafhankelijk
Voorletters Na goedkeuring Onafhankelijk
Voornaam Na goedkeuring Onafhankelijk
Geslacht Na goedkeuring Onafhankelijk
Geboortedatum Na goedkeuring Onafhankelijk

Bankrekening

Onafhankelijk

Onafhankelijk

Onafhankelijk

Telefoon Privé Onmiddellijk Onafhankelijk | Onafhankelijk
Mobiel Onmiddellijk Onafhankelijk | Onafhankelijk
Telefoon Zaak Onafhankelijk Onafhankelijk | Onafhankelijk
E-Mailadres Onmiddellijk Onafhankelijk | Onafhankelijk
Website Onmiddellijk Onafhankelijk | Onafhankelijk
Kvk Nummer n.v.t. n.v.t. Onafhankelijk
t.a.v. n.v.t. n.v.t. Onafhankelijk
Aanhef (brief) n.v.t. n.v.t. Onafhankelijk
Nationaliteit Onmiddellijk Onafhankelijk | Onafhankelijk
Taal Onmiddellijk Onafhankelijk | Onafhankelijk
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Titel Voor Onmiddellijk Onafhankelijk | Onafhankelijk
Titel Achter Onmiddellijk Onafhankelijk | Onafhankelijk
Hand Onmiddellijk Onafhankelijk | Onafhankelijk
Sportstatuut Onmiddellijk Onafhankelijk | Onafhankelijk
Via Onmiddellijk Onafhankelijk | Onafhankelijk
Wapen Onmiddellijk Onafhankelijk | Onafhankelijk
Adres Onmiddellijk Onafhankelijk | Onafhankelijk
Postadres Onmiddellijk Onafhankelijk | Onafhankelijk

Tabel 1: Overzicht gerelateerde relatie statussen en protocol aanpassen relatiegegevens.

Indien u een gegeven aanpast waarvoor het protocol na goedkeuring van toepassing is (b.v. de
geboortedatum van een lid) , zal automatisch een wijzigingsverzoek worden aangemaakt. Pas
nadat het wijzigingsverzoek is goedgekeurd, zal de relatieadministratie van uw vereniging en van
de VSB worden aangepast. Meer over wijzigingsverzoeken kun u vinden in 3.4.

5 Toekomst OnzeRelaties
Er staan vele aanpassingen en uitbreidingen gepland voor OnzeRelaties. In dit hoofdstuk
bespreken we een beperkt aantal wijzigingen die voor u (als relatiebeheerder van een vereniging)
van belang zijn.

e Rapporten
OnzeRelaties heeft een uitgebreide rapportageomgeving (deze wordt nu gebruikt voor
rapportages voor het bondsbureau). Er komen rapportages over onder andere
ledenverloop, leeftijdsopbouw van leden.
e Overzicht wijzigingen
Samenvattingen of overzichten van gewijzigde relaties over een bepaalde periode (b.v.
laatste maand).
e Selecties
Betere en meer gebruiksvriendelijke interface voor selecties en mogelijkheid om selecties
met anderen te delen.
e Handleiding
Deze handleiding uitbreiden en online beschikbaar.
¢ Inloggen
Inloggen via sociale media (Facebook, Twitter, Google etc.).
e OnzeRelaties voor leden
Leden kunnen hun eigen gegevens bekijken en beperkt aanpassen of aanvullen. Daarnaast
zal het mogelijk worden om via OnzeRelaties in te loggen op andere sites (b.v. de site van
de VSB).
e Volledige administratie voor verenigingen
De uitgebreide versie van OnzeRelaties is bedoeld voor verenigingen die hun volledige
administratie online willen voeren. Belangrijke functionaliteiten zullen zijn:
0 Automatisch genereren van contributie facturen.
0 Financiéle administratie van uw vereniging.
0 Opslaan van contacten (in- en uitgaande briefen, e-mails en faxen).
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0 Versturen van e-mails naar een of meerdere relaties.

0 Document store, In deze document store kunt u alle documenten van uw
vereniging opslaan.

0 Envele andere functionaliteiten.
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